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ZEERL T ESTADO LIBRE ASOCIADO DE

Sl PUERTO RICO

Departamento de Asuntos del Consumidor

NOTICE CONCERNING A PROPOSED REGULATION AND
PUBLIC HEARING ON GIFT CARDS

The Secretary of the Department of Consumer Affairs, pursuant to the powers and authority
conferred by Act No. 5 of April 23, 1973, as amended, known as “Organic Act of the Department
of Consumer Affairs”, and Act No. 170 of August 12, 1988, as amended, proposes to adopt the
Regulation on Gift Cards. The proposed regulation aims to protect consumers’ rights in
connection with the sale and use of gift cards and oversee the compliance of Act No. 31 of March
19, 2015, known as “Act of Gift Cards”, regulating its dispositions; the imposition of penalties for
violations thereof and/or this proposed regulation, and the orientation to the consumer, trade
and/or the trader regarding the dispositions of the Act of Gift Cards and this proposed regulation.

The text of this proposed regulation will be available for public scrutiny at the Office of the
Secretary of the Department of the Consumer Affairs, located at Roberto Sanchez Vilella
Governmental Center, North Building, 8" Floor, Santurce, Puerto Rico. This proposed regulation
will also be published along with this Notice on the Department's Internet website,
www.daco.pr.gov.

The general public is hereby invited to a public hearing regarding this proposed regulation to be
held on November 6, 2015, from 9:00 a.m. to 12:00 p.m., and from 1:30 p.m. to 3:30 p.m., at
Department of Consumer Affairs Conference Room, located at Roberto Sanchez Vilella
Governmental Center, North Building, P Floor, Santurce, Puerto Rico.

Any person interested to make an oral statement regarding this proposed regulation may appear
in person at the public hearing set forth herein. A fifteen (15) minutes period will be granted to any
such interested person. During a period of thirty (30) days starting from the publication date of
this Notice, any interested person shall be able to submit comments in writing regarding this
proposed regulation to the attention of Department of Consumer Affairs (Proposed Regulation on
Gift Cards), PO Box 41059, Minillas Station, San Juan, Puerto Rico 00940-1059, or by electronic
mail at: comentarios.rtr@daco.pr.gov.

In San Juan, Puerto Rico, this 6" day of October, 2015.
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cretary
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ESTADO LIBRE ASOCIADO DE
PUERTO RICO

Departamento de Asuntos del Consumidor

AVISO DE REGLAMENTO PROPUESTO Y VISTA PUBLICA
SOBRE TARJETAS DE REGALO

El Secretario del Departamento de Asuntos del Consumidor, conforme a los poderes y facultades
conferidas por la Ley Nim. 5 del 23 de abril de 1973, segiin enmendada, conocida como la Ley
Organica del Departamento de Asuntos del Consumidor, y la Ley Nim. 170 de 12 de agosto de
1988, seglin enmendada, propone adoptar el Reglamento sobre Tarjetas de Regalo. El
reglamento propuesto tiene el propésito de proteger los derechos de los consumidores con
relacién a la venta y uso de tarjetas de regalo y velar por el fiel cumplimiento de la Ley de Num.
31 de 19 de marzo de 2015, conocida como “Ley de Tarjetas de Regalo”, reglamentando asi sus
disposiciones; la imposicion de penalidades al comercio y/o comerciante que no cumplan con las
mismas y/o con los preceptos de este reglamento propuesto; y la orientacion al consumidor,
comercio y/o comerciante sobre las normas de la Ley de Tarjetas de Regalo y este reglamento
propuesto.

El texto del reglamento propuesto estara disponible para escrutinio publico en la Oficina del
Secretario del Departamento de Asuntos del Consumidor, ubicada en el Edificio Norte del Centro
Gubernamental Roberto Sanchez Vilella, Piso 8, Santurce, Puerto Rico. El reglamento propuesto
estara también disponible, conjuntamente con este Aviso, en la pagina de Internet del
Departamento, www.daco.pr.gov.

El publico esta invitado a la vista publica sobre este reglamento propuesto que se llevara a cabo
el 6 de noviembre de 2015, desde las 9:00 a.m. hasta las 12:00 p.m. y desde la 1:30 p.m. hasta
las 3:30 p.m. en el Salén de Conferencias del Departamento de Asuntos del Consumidor, ubicado
en el Centro Gubernamental Roberto Sanchez Vilella, Torre Norte, Piso P, Santurce, Puerto Rico.

Cualquier persona interesada en deponer oralmente sobre este reglamento propuesto puede
comparecer personalmente a la vista publica aqui anunciada. Cada persona interesada tendra
quince (15) minutos para su deposicion oral. Durante un periodo de treinta (30) dias a partir de
la publicacion de este Aviso, cualquier persona interesada puede someter sus comentarios
escritos sobre el reglamento propuesto a la atencion del Departamento de Asuntos del
Consumidor (Reglamento Propuesto sobre Tarjetas de Regalo), Apartado 41059, Estacion
Minillas, San Juan, Puerto Rico 00940-1059, o mediante correo electrénico a:
comentarios.rtr@daco.pr.gov.

En San Juan, Puerto Rico, a los 6 dias de octubre de 2015.
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